SO Y TE TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM CHAM SOC Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
SUC KHOE SINH SAN

Sb: 489/BC-SKSS Khanh Hoa, ngay 10 thang 11 nam 2022

) BAO CAO
Co6ng tac tw kiém tra ndi by Cai cach hanh chinh nam 2022

Can ctr Quyét dinh 73/QD-SYT, ngay 21/01/2022 cua S¢ Y té tinh Khanh
Hoa ve viéc Ban hanh K€ hoach cai cach hanh chinh ndm 2022 ctia S¢' Y te; Trién
khai Ké hoach s6 79/KH-SKSS ngay 01/03/2022 vé cong tac tu kiém tra cai cach
hanh chinh (CCHC) ndm 2022 cua Trung tdm Chdm soc stc khoe sinh san tinh
Khanh Hoa, don vi xin bao cao két qua kiém tra ndi bd Cai cach hanh chinh nam
2022 nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac chi dao, quan ly trién khai thue hién

a) Nhiém vu da thuc hién

_ - Giam dbc don vi giao Truéng Phong T6 chirc — Hanh chinh chi dao va

di€éu hanh cong tac cai cach hanh chinh, dugc ban hanh va t6 chuc trién khai thuc
hién nghiém tuc.

- Cong tac CCHC dugc lanh dao thuong xuyén quan tam nhic nho trong
cac cuQc giao ban vao thr nam hang tuan.

- Xay dung ban hanh Ké hoach 64/KH-SKSS ngay 22/02/2022 vé ké hoach
cai cach hanh chinh nam 2022, trién khai dén céc khoa, phong thyc hién.

- Xay dung ban hanh Ké& hoach 79/KH-SKSS ngay 01/3/2022 vé Kiém tra
cai cach hanh chinh ndi bo nam 2022.

- Xay dung ban hanh Ké hoach sb 73/KH-SKSS ngay 25/2/2022 vé cong tac
Van thu-Luu trir ¢6 cong tac CCHC theo dung quy dinh.

- Ban hanh Quyét dinh s6 44/QD-SKSS ngay 17/3/2022 vé viéc Kién toan
Ban chi dao CCHC.

- b xay dung va trién khai K¢ hoach 138/KH-SKSS ngay 18/4/2022 tuyén
truyén CCHC ndm 2022 dya trén Quyet dinh s6 73/QD-SYT ngay 21/01/2022 vé
viéc Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2022 cua S¢ Y té tinh Khanh
Hoa.

- Ban hanh Quyét dinh s6 159/QD-SKSS ngay 20/9/2022 vé viéc kién toan
Ban Chi dao cong tac Cai cach hanh chinh.

- Xay dung Ké hoach 431/KH-SKSS ngay 14/10/2022 vé cong tac bao vé bi
mat nha nudc nam 2022.
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- Ban hanh Quyét dinh s6 191/QD-SKSS ngay 20/10/2022 vé viéc Quy ché
lam viéc cta Ban Chi dao Cai cach hanh chinh.

- Ban hanh Quyét dinh s6 197/QD-SKSS ngay 28/10/2022 vé Quy ché bao
v€ bi mat nha nudc cua Trung tdm nam 2022.

- Ban hanh Quyét dinh s6 199/QD-SKSS ngay 28/10/2022 vé Quy ché Vin
thu — Luu trlr cia Trung tam.

- Ban hanh Quyét dinh s 201/Qb-SKSS ngay 31/10/2022 vé viéc thanh lap
Ban Chi dao cong tac chuyén d6i s Trung tim nim 2022.

b) Nhiém vu dang thuc hién:

- Kiém tra tu danh gia, xép loai Cai cach hanh chinh nam 2022 cua Trung
tdm Cham soc strc khoe sinh san tinh Khanh Hoa.

- Chuan bi ho so tu danh gia, chAm diém tiéu chi, tiéu chi thanh phan Chi sb
Cai cach hanh chinh nam 2022.

2. Cai cch thé ché

- Ban hanh Quyét dinh s6 155/QD-SKSS 31/12/2021 vé Quy ché chi tiéu
ndi b clia Trung tam Cham soc stc khoe sinh san tinh Khanh Hoa nam 2022.

- Ban hanh Quyét dinh s6 156/QD-SKSS 31/12/2021 vé Quy ché thuc hién
dan chu trong hoat dong cua Trung tdm Cham so6c suc khoe sinh san tinh Khanh
Hoa nam 2022.

- Ban hanh Quyét dinh s0 24/QD-SKSS ngay 21/01/2022 vé Quy ché danh
gia, xép loai lao dong hang thang cho can bd cong chirc, vién chirc va nguoi lao
dong tai Trung tam Cham séc surc khoe sinh san tinh Khanh Hoa.

- Ban hanh Quyét dinh s6 27/QP-SKSS 25/01/2022 vé Quy dinh chiic ning,
nhiém vu cac khoa, phong Trung tdm cham soc strc khde sinh san tinh Khanh Hoa
nam 2022.

- Ban hanh Quyét dinh s6 42/QD-SKSS ngay 15/3/2022 vé Quy trinh tiép
cong dan Trung tam Cham soc¢ strc khoe sinh san tinh Khanh Hoa.

- Ban hanh Quyét dinh 51/QD-SKSS 21/3/2022 vé Nb6i quy Trung tim
Cham soc stic khoe sinh san tinh Khanh Hoa nam 2022.

- Ban hanh Quyét dinh s6 52/QD-SKSS ngay 21/3/2022 vé Quy tic ing xir
ctia cong chue, vién chtrc, nguoi lao dong tai Trung tdm Cham séc stic khde sinh
san tinh Khanh Hoa.

- Ban hanh Quyét dinh s6 78/QD-SKSS ngay 01/4/2022 vé Quy ché thi dua
khen thudng cuia Trung tam Cham soc stic khoe sinh san tinh Khanh Hoa.

- Ban hanh Quyét dinh s6 171/QD-SKSS ngay 28/9/2022 vé Quy ché hoat
dong cua Trung tdm Cham soc stc khoe sinh san tinh Khanh Hoa nam 2022.

- Ban hanh Quyét dinh s6 191/QD-SKSS ngay 24/10/2022 vé Quy ché hoat
dong Ban Chi dao Cai cach hanh chinh nam 2022.
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- Ban hanh Quyét dinh s6 197/QD-SKSS ngay 28/10/2022 vé Quy ché bao
v€ bi mat nha nudc cua Trung tdm nam 2022.

- Ban hanh Quyét dinh sb 199/QD-SKSS ngay 28/10/2022 vé Quy ché cong
tac van thu - luu trir 2022.

- Cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phép luat va theo ddi thi hanh
phap luat: dugc thuc hién thuong xuyén va c6 hi¢u qua.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Thyc hién theo Quyét dinh s6 81/QD-SYT ngay 24/01/2022 ciia S¢' Y t€ vé
viéc ban hanh K¢ hoach kiém soat thu tuc hanh chinh ctia S Y t€ nam 2022.

- Thyc hién theo Quyet dinh s6 42/QD-SKSS ngay 15/3/2022 vé viéc Ban
hanh Quy dinh ti€p cong dan tai TTCSSKSS tinh Khanh Hoa.

- Cong thong tin dién tir ctia don vi: suckhoesinhsankhanhhoa.com.vn di
dugc xay dung véi giao dién mdi va cap nhat thuong xuyén.

- Néng cao chét lugng kham va chira ,bénh phuc Vu‘nhén dan; thuc hién
thong nhat viéc tiép nhan khach hang va tra két qua; phan luong khach hang tranh
tinh trang phai cho doi lau;

- Thuc hién cong khai, minh bach céac dich vu kham - chira bénh va thu tuc
hanh chinh theo quy dinh ctia nha nudéc.

- Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia ca nhan, t6 chirc theo dung quy
dinh hanh chinh cua don vi.

- Thye hién tét quy tic ing Xu gitra cac bo cong chire, vién chirc va gitra can
b0 vien chirc — nguoi dan theo Quyet dinh 52/QD-SKSS ngay 21/3/2022 ban hanh
Quy tac trng xUr cua cong chirc, vién chuc, nguoi lao dong tai TTCSSKSS tinh
Khéanh Hoa.

- Phuong thtrc chuyén thu bao dam tra két qua xét nghiém theo yéu cdu cia
khéach hang c6 hiéu qua.

- Khu vyuc cho kham cua khach hang di dugc nang cap (co6 hé théng may
lanh) véi khong gian thodng mat, kin d4o, lich sy va thu tuc nhanh chong.

- Ra soat swra d6i, bo sung quy trinh tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cia
ca nhan, t0 chirc doi véi cac quy dinh hanh chinh va TTHC.

- Khong c¢6 don thu phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chire ddi véi cac quy
dinh hanh chinh va thu tuc hanh chinh.

4. Cai cach to chirc bd may

- Duy tri t6 chirc thyc hién Quyét dinh s 2828/QD-UBND ngay 25/9/2017
cua ‘Uy ban nhﬁn,dénq tinh Khanh Hoa vé vi¢c kién toan chirc nang, nhiém vu,
quyén han va co cau td chuc Trung tam Cham soc suc khoe sinh san.

- Ban hanh Quyét dinh 27/QD-SKSS ngay 25/01/2022 vé viéc Quy dinh
chtrc nang nhi€ém vu cac khoa phong thugc TTCSSKSS tinh Khéanh Hoa.
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- Ra soat vi¢c thuc hién quy dinh vé sir dung bién ché va can b hop déng
lao dong trong don vi.

- Chuyén dbi vi tri cong tac cho can b khong gitr chirc vu quan ly, tao
thuan loi trong phan cong , quan ly diéu hanh cong viéc hiéu qua.

5. Xdy dung va ning cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chire, vién
chire

- Ra soat viéc thuc hién bd tri can bd vién chire va nguoi lao dong thuc hién
co cau ngach cong chuc theo vi tri viéc lam.

- Ra soét viéc thyuc hién quy dinh vé bo nhiém, bo nhiém lai: Tiép tuc thuc
hién Hu:(')’pg dan 3 197/HD—SYT7 ngay 07/1 1/20~ 17 cia S& Y teé vé viéc thuc hién bo
nhiém, bo nhi€ém ]ai, luan chuyén, tir chirc, mién nhiém can b cac co quan, don vi
truc thuoc S6' Y t€ Khanh Hoa.

- P4 day manh cong tic dao tao nang cao chit lugng chuyén mén, quan Iy
cho can bd: dai hoc, chuyén khoa sau dai hoc.

- Thuc hién cdng tac quy hoach dao tao can b¢ lanh dao, quan ly chuan bi
do1 ngii ke thira da sue diéu hanh don vi.

- Rasoat cap nhat kip thoi thong tin can by, cong chirc, vién churc trén phan
mém Quan 1y can bo; cong chirc day du theo quy dinh.

6. Cai cach tai chinh cong

- Thuc hién cong khai du toan ngan sach Quy I, 6 thang, Quy 111/2022.

- Pon vi c6 xdy dung Ké hoach s0 47/KH-SKSS ngay 09/02/2022 vé
Chuong trinh thuc hanh tiét kiém, chong lang phi nam 2022 trong do quy dinh tiéu
chi danh gia két qua thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi trong chi thudng xuyén
nam 2022.

- Tiép tuc trién khai thuc hién ty chi theo Quyét dinh 358/QD-SYT ngay
08/4/2022 cua S¢ Y té tinh Khanh Hoa cho Trung tdm Cham séc strc khoe sinh san
tinh Khanh Hoa giai doan 2022-2025.

- Ché d chinh sach tién luong, BHXH, BHYT, nghi thai san,...dugc thuc
hién diung theo quy dinh.

7. Hién dai héa nén hanh chinh

- Thuc hién tiép nhan, xﬁ:’ 1y van ban dén va di trén hé théng E-Ofﬁce dam
bao 100 % cac van ban dugc tiep nhén va xir ly cong van trén h¢ thong E-office,
100% van ban dién tr cia Trung tam st dung chir ky so.

+ Thyc hién phan mém quan 1y kham chira bénh HIS trong cong tac chuyén
mon va cong tac hanh chinh ctia don vi.

+ Thuc hién bao cao strc khoe sinh san trén hé thng bao cao truc tuyén cia
UBND tinh va BO Y té.

+ Lap hé thong bam sb tu dong cho khach hang dén kham bénh.
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+ Thuc hién héa don dién tir, nén cong tac thu phi gon nhe, nhanh chéng va
giam bét nhan luc.

- Cong thong tin dién tir cua don vi: suckhoesinhsankhanhhoa.com.vn da
dugc cap nhat thuong xuyén va trién khai theo cac hoat dong cua don vi.

- DPay manh tng dung cong ngh¢ thong tin trong mang noi bo. Tiép tuc dau

tu dong bo may, thiét bi phuc vu cho ing dung cong nghé thong tin, trang thiét bi y
té dé phuc vu nhan dan.

1. PANH GIA CHUNG

1. Thuan lgi

- Lanh dao don vi rat quan tAm dén cong tac CCHC, xem day la nhiém vu
trong tam cua don vi nham day manh chat lugng phuc vu khach hang.

- Su théng nhat, y thuc xay dung don vi cao thuan lgi trong viéc trién khai
thuc hién cong viéc.

- Cac khoa, phong trong co quan rat chu trong cong tic CCHC, déu thuc
hién rat tot cac nhiém vu.

2. Kho khan

- Do chil trong nhiéu dén cong tac chuyén mén va chua ¢ can by chuyén
trach |am cong tac CCHC tai don vi, can by phai kiém nhi€ém nhiéu cong viéc nén
vige trién khai cdng tac CCHC ddi luc con gdp vai kho khan. Tuy nhién trung tam
da khac phuc bang cach tuyén 01 can bo chuyén phu trach cong tac van thu, CCHC
nén da giai quyét dugc cong viéc mot cach thuan lgi.

3. Kién nghi

- Ban lanh dao can c6 budi tdp huin va cdp nhat thém vé cong tac CCHC
cho céac can bo hanh chinh cua cac khoa, phong thudc don vi.

I11. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM NAM 2023

Trung tdm Chim soc stc khoe sinh san tinh Khanh Hoa tiép tuc chi dao
trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh theo su chi dao cia S¢ Y té tinh
Khanh Hoa./.

Not nhgn: KT. GIAM POC
- Lanh dao (VBDT); : , -

- Céc khoa, phong(VBDT); PHQ GIAM POC
- Luu: VT, TC. / NHEEN

Tran Thi Quynh Uyén
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