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HƯỚNG DẪN 
Các bước gửi yêu cầu cập nhật, chỉnh sửa thông tin tiêm chủng vắc xin 

phòng COVID-19 

Bước 1: 

Truy cập đường dẫn https://tiemchungcovid19.gov.vn/ , chọn mục “Phản 
ánh thông tin” (màu cam, phía bên phải giao diện website). 

Bước 2: 

1. Điền đầy đủ các thông tin cần thiết, như: họ tên, ngày tháng năm sinh, 
điện thoại, số chứng minh nhân dân/căn cước công dân, tỉnh/thành phố … 

 

 
2. Chọn lựa phản ánh: 

Lựa chọn 1 trong 3 loại phản ánh phù hợp với bạn, cụ thể: 
- Tôi đã tiêm mũi 1 nhưng chưa có Chứng nhận tiêm 

- Tôi đã tiêm mũi 2 nhưng chỉ có Chứng nhận tiêm mũi 1 

- Tôi đã tiêm cả 2 mũi nhưng chưa có Chứng nhận tiêm mũi 1 và mũi 2 
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3. Điền thông tin của mũi tiêm: Loại vắc xin, ngày tiêm, địa điểm tiêm. 
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4. Tải ảnh chụp hoặc file “GIẤY XÁC NHẬN ĐÃ TIÊM VẮC XIN COVID- 
19”. 
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Bước 4: Nhập mã xác nhận và bấm “Gửi phản hồi”. 
Bước 5: Nhập mã OTP nhận được từ số điện thoại cung cấp tại bước 2 vào 

phần “Xác thực OTP” và bấm “Xác nhận” để kết thúc phản ánh. 
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Lưu ý: Những mục có dấu sao (*) màu đỏ bắt buộc phải điền thông tin, 
không được bỏ trống. Các địa điểm tiêm tiếp tục được cập nhật. 


